
Uma fonte extraordinária de talentos  
A oferta de talentos 
desenvolvedores nearshore está 
escalando com grande velocidade, 
com destaque para Brasil e México.

	▪ LATAM: 2 milhões+ desenvolvedores  
de software na região3

	▪ México: ~550.000 –700.000+ 
desenvolvedores de software3

	▪ Brasil: ~750.000+ desenvolvedores de 
software4

Principais vantagens
	▪ Proficiência em idiomas 
	▪ Fusos horários compatíveis 
	▪ Infraestrutura tecnológica desenvolvida 
	▪ Proximidade geográfica 

BPO/TECNOLOGIA

Nearshoring na América Latina
Nearshoring refere-se à realocação de posições, 
particularmente nas áreas de TI e desenvolvimento de 
software, para países vizinhos com vantagens competitivas e 
opções atrativas de investimento. 

A América Latina é reconhecida como um importante 
participante na indústria global de subcontratação para 
nearshoring. Em particular, Brasil, México, Colômbia, 
Argentina e Chile estão competindo como polos emergentes 
de outsourcing para empresas de BPO. 

Para empresas que utilizam talentos baseados na América 
Latina, as vantagens incluem níveis educacionais avançados 
da força de trabalho, proficiência em inglês, fusos horários 
compatíveis e infraestrutura tecnológica, entre outros fatores. 
Com o crescimento consistente dos ecossistemas globais, 
essas vantagens estão cada vez mais acessíveis.
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Cidades com maior  
concentração de talentos 

	▪ São Paulo 
	▪ Rio de Janeiro 
	▪ Belo Horizonte 
	▪ Curitiba 
	▪ Porto Alegre

Principais vantagens do  
nearshoring no Brasil

	▪ Maior pool de talentos LATAM 
	▪ Ecossistema tecnológico avançado 
	▪ Forte especialização da indústria 
	▪ Grande mercado doméstico e hubs  

de inovação5

Crescimento da indústria de tecnologia  
no Brasil 
O Brasil é o maior mercado de tecnologia da América Latina, 
oferecendo um ecossistema altamente desenvolvido e um 
pool significativo de talentos, tornando-se um destino-chave 
para nearshoring e investimentos digitais. 

Na última década, a indústria de tecnologia no Brasil 
apresentou crescimento acelerado e consistente, 
impulsionado pela transformação digital, demanda corporativa 
e maior adoção de tecnologias como cloud e IA. 

Além disso, o Brasil forma mais de 150.000 graduados em 
engenharia e TI anualmente, contribuindo para um dos 
maiores pipelines de talentos técnicos da região. 

O país possui um setor de serviços de TI maduro, abrangendo 
desenvolvimento de software, soluções corporativas e projetos 
digitais em larga escala. O Brasil também se destaca por 
sua forte especialização em áreas como fintech, agritech e 
software corporativo. Embora a proficiência em inglês varie, 
os principais polos tecnológicos oferecem forte capacidade 
bilíngue, apoiando operações internacionais. 
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Segurança de dados  
A transferência de dados críticos de negócios 
envolve certos riscos, especialmente quando 
projetos são subcontratados a terceiros. 
Empresas subcontratadas podem atender 
mais de um cliente ao mesmo tempo, incluindo 
concorrentes, o que aumenta a possibilidade de 
roubo ou vazamento de dados. 

As plataformas de verificação da First Advantage 
são projetadas para padronizar a coleta de 
dados pessoais e limitar a quantidade de dados 
necessária para realizar o processo de background 
check.  

Recomendações de background  
check para trabalhadores nearshore  
Ao contratar talentos nearshore, é importante 
contar com um provedor global de background 
check que ofereça soluções inovadoras, ajude 
a garantir conformidade regulatória e promova 
confiança ao longo de todo o ciclo de vida do 
colaborador. 

As equipes de RH podem aumentar a confiança 
ao adotar verificações como validação de 
identidade, verificação de educação e histórico 
profissional, testes de drogas, histórico de crédito e 
antecedentes criminais. 

Preocupações com a qualidade do trabalho 
são comuns em projetos nearshore, tornando o 
background check essencial. Felizmente, essas 
verificações podem ser realizadas remotamente, 
mantendo eficiência e rigor.  

Impacto Econômico

Contrate com mais confiança

$US$ 70–80 bilhões
Potencial estimado de ganhos econômicos 
anuais que o nearshoring pode gerar para a 
América Latina, impulsionado por sua grande 
base industrial e mercado doméstico.6

Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)
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